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SURABAYA 
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Tanggal : 17 Februari 2023 

SASARAN MUTU 
PENGEMBANGAN E3AHASA 

Revisi : 0 

Halaman : 1 / 2 halaman 

Digunakan untuk melengkapi : Dokumen SPMI-CAPAIAN 
SASARAN MUTU 

Proses Penanggung,jawab Tanggal 
Nama Jabatan Tandatangan 

Perumusan 
Suriana, SST., S.Kep., 
Ns., M.Kep 

Staff Unit 
Pengembangan 
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KODE SASARAN MUTU NiftIIIIN 2023 
TARGET 

J1 Pengembangan Materi Pelatihan English 
Proficiency Program Semester Genap 
2022/2023 

1 Paket 

J2 Melaksanakan Pelatihan English Proficiency 
Program Semester Genap 2022/2023 

1545 Mahasiswa 

J3 Melaksanakan test English Proficiency test 
Semester Genap 2022/2023 

1545 Mahasiswa 
Score: 

D3/ RPL >=400 
D4 >=450 

Profesi >=475 

J4 Remedy English Proficiency Test -/+ 30% dari 1545 Peserta 

J5 Penyediaan Sertifikat EPP Mahasiswa tingkat 
akhir Semester Genap 2022/2023 

1545 Sertifikat 

J6 Survey Kepuasan Mahasiswa: 
1. Pelatihan EPT 
2. Pelaksanaan Test EPP 
3. Pelayanan Unit Bahasa 

1 kali 

J7 Pelatihan TOEFL ITP Dosen/ PLP 114 Peserta 
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SURABAYA 
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Revisi : 0 

Halaman : 2/ 2 halaman 

18 Penerbitan sertifikat TOEFL ITP Dosen/ PLP 114 Sertifikat 

J9 Pelaksanaan NHPEO 2023 1 Kegiatan 

J10 Pengembangan Polkesbaya English Test Center 
(PETC) 

1 Kegiatan 

J11 Pengelolaan Pembiayaan Unit Pengembangan 
Bahasa 

95% 
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Pemeriksaan 
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KODE SASARAN MUTU Yli..HUN 2022 
TARGET 

J1 Pengembangan Materi Pelatihan English 
Proficiency Program Semester Genap 
2021/2022 

1 Paket 

J2 Melaksanakan Pelatihan English Proficiency 
Program Semester Genap 2021/2022 

38 Kelas 

J3 Melaksanakan test English Proficiency test 
Semester Genap 2021/2022 

1632 Peserta / 38 Kelas 

J4 Pelaksanaan English Proficiency Test 1632 Peserta / 38 Kelas 
Score: 

D3/ RPL >=400 
D4 >=450 

Profesi >=475 
J5 Remedy English Proficiency Test -/+ 30% dari 1632 Peserta 

J6 Penyediaan Sertifikat EPP Mahasiswa tingkat 
akhir Semester Genap 2020/2021 

1130 Sertifikat 

J7 Survey Kepuasan Mahasiswa: 
1. Pelatihan EPT 
2. Pelaksanaan Test EPP 
3. Pelayanan Unit Bahasa 

1 kali 
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POLTEKKES KEMENKES 
SURABAYA 

Kode : PJM-SM-BHS-01 

Tanggal : 3 Januari 2022 

SASARAN MUTU 
PENGEMBANGAN BAHASA 

Revisi : 0 

Halaman : 2 / 2 halaman 

J8 Pengembangan Materi Pelatihan Bahasa Inggris 
bagi Dosen 

1 Paket 

J9 Pelatihan Bahasa Inggris bagi dosen 16 Pertemuan 

J10 Pengembangan materi evaluasi Bahasa Inggris 
bagi dosen 

1 Paket 

J11 Pelaksanaan Ujian Bahasa Inggris Tenga 
Pengajar 

1 Kegiatan 

J12 Penyediaan Sertifikat pelatihan Bahasa Inggris 
bagi dosen 

40 examplar 

J13 Pengelolaan Pembiayaan Unit Pengembangan 
Bahasa 

95% 
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KODE SASARAN MUTU `Ni-ilJN 2020 
TARGET 

K1 Pengembangan Materi Pelatihan 
English Proficiency Program Semester 
Genap 2020/2021 

1 Paket 

K2 Melaksanakan Pelatihan English 
Proficiency Program Semester Genap 
2020/2021 

38 Kelas 

K3 Melaksanakan test English Proficiency 
test Semester Genap 2020/2021 

1521Peserta / 38 Kelas 

K4 Pelaksanaan English Proficiency Test 1521Peserta / 38 Kelas 
Score: 

D3 >=400 
D4 >=450 

Profesi >=475 
K5 Remedy English Proficiency Test -/+ 30% dari 1521 

Peserta 
K6 Penyediaan Sertifikat EPP Mahasiswa 

tingkat akhir Semester Genap 
2020/2021 

1246 Sertifikat 
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